
 

CLARIFICĂRI  

REFERITOR LA APLICAREA 

ORDONANȚEI DE URGENȚĂ  35/2025 privind introducerea unui mecanism de sprijin pentru 

consumatorii casnici de energie electrică aflați în situația de sărăcie energetică 

ACORDAREA- TICHETULUI ELECTRONIC DE ENERGIE 

Criterii de încadrare în categoria consumatorului afectat de sărăcie energetică  

Art. 4. — (1) În sensul prezentei ordonanțe de urgență, beneficiază de sprijin sub forma 

tichetului electronic de energie următoarele categorii de persoane și familii: 

 a) persoana singură cu un venit net lunar de maximum 1.940 lei; 

 b) familiile cu un venit net lunar/membru de maximum 1.784 lei.  

         Sprijinul este în valoare de 50 lei și se acordă la solicitarea persoanei singure sau a unui 

membru al familiei care este major. 

SOLICITAREA SE DEPUNE ONLINE, ÎN APLICAȚIA EPIDS. 

Persoanele care nu au posibilitatea de a depune cererea online, pot depune  cererea prin 

intermediul reprezentanților oficiului poștal ori al reprezentanților primăriilor unde solicitantul 

declară locul de consum în solicitare. 

        Aplicația EPIDS  este dezvoltată și administrată din punct de vedere tehnic de către STS, în 

termen de 60 de zile de la data intrării în vigoare a prezentei ordonanțe de urgență.   

     Solicitările de acordare a sprijinului se înregistrează începând cu data operaționalizării 

aplicației  EPIDS  pentru perioada  01.07.2025-31.03.2026. 

          Sprijinul se acordă pentru un singur loc de consum, indiferent dacă solicitantul este sau nu  

titular al contractului de furnizare de energie electrică, iar datele de identificare ale membrilor 

familiei declarați de solicitant nu se regăsesc înregistrate la alt loc de consum. 

         Pentru beneficiarii categoriilor de ajutoare financiare care compun venitul minim de 

incluziune, prevăzut de Legea nr. 196/2016, cu modificările și completările ulterioare, nu este 

necesară completarea unei solicitări în acest scop. 

             În momentul în care aplicația EPIDS va fi funcțională, vom face publică data de la care se 

vor prelua cereri pentru sprijinirea persoanelor care nu au posibilitatea de a accesa aplicația. 
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